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Zweck der Stiftung

Die Stiftung Schloss Turbenthal ist eine soziale Unter-
nehmung. Bei uns leben und arbeiten Menschen mit
einer Hor- oder Kommunikationsbehinderung und
anderen Krankheitsbildern. Wir bieten Wohnraum,
Ausbildungs- und Arbeitsplatze an, mit dem Ziel, ein
Hochstmass an Lebensqualitat zu sichern. Unsere
Werkstatten bieten eine Vielfalt an hochwertigen
Produkten und Dienstleistungen.
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Fiir den vorliegenden Jahresbericht
wurde erstmals eine andere Form
gewabhlt: Es wurden ausschliesslich
Interviews durchgefiihrt. Es kamen
Bewohnende, Mitarbeitende und
Personalangestellte aus allen
Bereichen zu Wort. Dies soll die
Vielfalt und das Mitspracherecht im
Gehorlosendorf widerspiegeln.




Geschatzte Leserinnen und Leser

Wollen wir ihn wirklich wagen, den Blick zuriick auf das
vergangene Jahr? Haben wir nicht alle genug von den
Erinnerungen an Masken, Sitzungen in viel zu grossen
Raumen oder sogar zuhause vor dem Computer?
2020 - ein Jahr zum Vergessen?

Naturlich hat Corona auch das Leben und den Alltag im
Gehorlosendorf verandert. Aber ganz wollen wir dem
Virus die Bihne 2020 doch nicht uberlassen. Nebst
pragenden Veranderungen geschah auch viel anderes
in und um das Gehorlosendorf, wie die ndchsten Seiten
zweifellos zeigen.

Auf strategischer Ebene beschéftigt uns seit einiger
Zeit die Organisationsform der Stiftung Schloss
Turbenthal. Die zwei Leitungsorgane Stiftungsrat und
Stiftungskommission wurden zu einem strategischen

Franziska Herold
Prasidentin Stiftungsrat

Gremium, dem Stiftungsrat, zusammengefuhrt.

Dank der guten Zusammenarbeit mit der Stiftungs-
aufsicht kann diese Anderung bereits ab Januar 2021
umgesetzt werden. Dass der neue Stiftungsrat voll-
standig mit Mitgliedern aus dem bisherigen Stiftungsrat
und der Stiftungskommission besetzt werden kann,
zeigt die grosse Verbundenheit der ehrenamtlich
Engagierten mit der Stiftung.

Die wirklich grosse Leistung im zuriickliegenden

Jahr haben jedoch die Menschen im Gehorlosendorf
erbracht! Sie haben daflir gesorgt, dass es immer
wieder etwas zu lachen und zu feiern gab und dass der
Alltag trotz aller Schutzmassnahmen abwechslungs-
reich blieb. Wir danken allen fiirs Durchhalten, fir die
grosse Flexibilitdt, den riesigen Einsatz zugunsten der
Gesundheit aller und wiinschen gute Lektiire!

Annette Kahlen
Gesamtleiterin
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Die Freude kommt doppelt zurick

Interview von Monica Weber mit Margrit Frohlich | Dorfladen

oy

Margrit, wie hat sich dein Arbeitsalltag im Jahr
2020 verandert?

Normalerweise arbeite ich im Dorfladen. Als der
jedoch wahrend des Lockdowns geschlossen wurde,
konnte ich in den Bereichen Wascherei, Dorfrestaurant
und Wohnen aushelfen.

Hat dir an diesem «Seitenwechsel» etwas beson-
ders gut gefallen?

Ja, ganz klar die Wochenend-Freizeitbegleitung der
Bewohnenden. Bis anhin hatte ich nur wahrend der
Arbeit Kontakt zu unseren Bewohnenden — da war
das Hauptthema nattrlich die Arbeit. Es war schon,
mit den Bewohnenden ihre Freizeit zu verbringen. Ich

verbringen.»

MARGRIT

«Es war schon, mit
den Bewohnenden
ihre Freizeit zu

durfte die 4 Stunden, die ich jeweils am
Wochenende mithalf, selbst gestalten.
Wir haben Steine bemalt und auf unse-
ren Spaziergdngen abgelegt, Gesell-
schaftsspiele gemacht und waren viel
in der Umgebung unterwegs. Ich gab
mir Mlhe, ein abwechslungsreiches
Programm auf die Beine zu stellen und
das kam sehr gut an. Es ist ein sehr
schodnes Gefiihl, jemandem eine Freude
zu machen. Bei der Begleitung unserer

Bewohnenden kommt so viel zurtick. Was du gibst,
kommt doppelt zurlick.

Auf was freust du dich, wenn Corona vorbei ist?
Im Gehorlosendorf freue ich mich darauf, meine
Arbeitskollegen aus den anderen Bereichen in der
Pause fir einen Schwatz zu treffen. Im Moment sind
wir alle sehr separiert. Und natlrlich freue ich mich
wieder auf Restaurant- und Kinobesuche!



Deutlich zu gebarden ist wichtiger denn je &

Interview von Anina Jaggi mit Susette Steinegger und Mischa Blum | Gartnerei

Susette und Mischa, wie habt ihr das letzte Jahr
erlebt?

Mischa: Normalerweise arbeite ich im Dorfladen mit,
aber wahrend dem Lockdown half ich in der Géartnerei
aus. Da ich das vorher schon gemacht habe, wusste
ich noch, wie’s geht. Ich hatte grosse Freude an der
Arbeit mit Pflanzen, habe aber den Kundenkontakt
vermisst.

Der Lockdown fiel genau in eure Hauptsaison,
welche Folgen hatte dies?

Susette: Die Gartnerei war offen, wahrend der Dorf-
laden zu war. Die Kunden freuten sich, als wir nach
dem Lockdown die Gartnerei als erstes wieder 6ffnen
durften und es ergaben sich schéne Gesprache. Fiur
uns war die Situation auch herausfordernd: Wir muss-
ten oft «Polizist» spielen und schauen, dass die Kun-

Susette (links) und Mischa zeigen die Gebarde «Blume»

den die Corona-Schutzmassnahmen einhielten. Zum
Gluck haben wir aber auch viele Online-Bestellungen
erhalten. Schlussendlich mussten wir keine Pflanzen
fortwerfen durch den Lockdown, dies vor allem, weil
wir viele Eigenprodukte verkaufen.

Das ist eine tolle Bilanz! Gibt es sonst noch schéne
Erkenntnisse aus dem Jahr 2020?

Susette: Mir wurde bewusst, dass wir als Hérende
genau und deutlich gebarden missen, wenn wir die
Maske tragen. Vorher konnte mein Gegeniiber alles
von meinen Lippen ablesen und die Gebarden halfen
dabei unterstiitzend. Jetzt ist das Gebarden das A und
O bei der Kommunikation.

Mischa: Du machst es aber sehr gut, Susette!

Susette: Danke! (lacht)

«Unsere Hauptsaison
mitten im Lockdown
— es war eine
turbulente Zeit.»

SUSETTE
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Die Kommunikation ist eine grosse Herausforderung

2o
Interview von Anina Jaggi mit Marcel Zurkirchen und Sarah Guler | Mechanik *ﬁ

Marcel und Sarah, was war im 2020 in der Mechanik SBB-Schalter zeige ich mein Handy, wo zu lesen ist:

anders als in anderen Jahren? «lch bin gehdrlos. Zum Verstehen muss ich lhre Lippen
Marcel: Wir hatten weniger Auftrage, weil die Wirt- sehen. Bitte wahren Sie Abstand, nehmen Sie die
schaft gelitten hat. Ausserdem durften die externen Maske ab und sprechen Sie deutlich. Ich behalte die
Mitarbeitenden eine Zeit lang wegen den Corona- Maske auf und schiitze Sie.» Dann klappt es gut.
Bestimmungen nicht mehr arbeiten kommen. Deshalb Was war schén - trotz allem — im Coronajahr?
haben wir auf Kurzarbeit umgestellt. Marcel: Wir konnten das Team der Montage unter-
Sarah: Ja, zum Beispiel ich musste zu Hause bleiben stlitzen, da sie dort viel Arbeit hatten. Unsere Mit-
(lacht). Dafiir konnte ich viel fir meine Abschlusspri- arbeitenden haben bei einem Grossauftrag tatkraftig
fung lernen und Hausaufgaben erledigen. mitgeholfen.

Was waren denn die gréossten Herausforderungen, Sarah: Und mich hat es riesig gefreut, dass wir die
gerade fiir euch als Gehérlose? Lehrabschlussfeier im Gehdorlosendorf durchfihren
Sarah: Die Kommunikation mit Hérenden. Ich lese viel konnten!

von den Lippen ab und mit den Masken ist das unmdég-
lich. Aber ich weiss mir zu helfen: Beispielsweise am

N

= s
2 = 4

«Trotz Corona
konnten wir meine
bestandene Lehr-
abschlussprifung
feiernl»

SARAH

Marcel (links) und Sarah zeigen die Gebarde «Mechanik»



Lieber zu viel als zu wenig Arbeit

Interview von Anina Jaggi mit Selina Godenzi und Nico Im Hof | Schreinerei

Selina und Nico, ihr hattet im letzten Jahr ausserge-
wohnlich viele Auftrage. Warum?

Selina: Wir splrten, dass viele Kunden ihre lang
geplanten Gartenprojekte umsetzten und sich den
Wunsch erflllten, Kleintiere anzuschaffen. Also hatten
wir sehr viele Hihner- und Kaninchenstélle herzustel-
len.

Nico: Ich habe gelernt, einen Stall von A-Z selbst zu
bauen. Wir sind in der Schreinerei nun ein mehrkdpfi-
ges «Stall-Bau-Teamy.

Selina: Stimmt. Normalerweise haben wir in den Win-
termonaten Zeit, um zu tUben und vorzubereiten; dies-
mal hatten wir das ganze Jahr viele Auftrége.

Wie habt ihr diese Menge an Arbeit gemeistert?
Selina: Uns fehlten Mitarbeitende, die wahrend des

Selina (links) und Nico zeigen die Gebarde «Schreinerei»

Lockdowns eine Weile zu Hause bleiben mussten.
Nico: Ja, ich habe zu Hause viel meinem Papa gehol-
fen. Wir haben eine grosse Modelleisenbahn im
Garten! Ich war aber gliicklich, als ich wieder zur Arbeit
kommen durfte.

Selina: Die Schulung des «Stall-Bau-Teams» hat viel
Zeit in Anspruch genommen, aber jetzt 13uft es gut.
Was war fiir euch persénlich ein schénes Highlight
aus dem Jahr 2020?

Nico: Ich und meine Familie haben viele Ausflige
innerhalb der Schweiz gemacht.

Selina: Und ich selber merke — wie unsere Kunden
auch — dass ich mehr Zeit bekommen habe fir Dinge,
die ich schon lange mal machen wollte.

—7-——-—

«Die Menschen
hatten viel Zeit, ihre
Projekte zu Hause
umzusetzen.»

SELINA
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Nach Corona gehen wir Kuchen essen

Interview von Anina Jaggi mit Stephanie Hermann und Petra Geissrigler | Atelier

@

Stephanie und Petra, wie habt ihr das Jahr 2020 in
Erinnerung?

Stephanie: Zu Beginn war natirlich Unsicherheit
vorhanden und wir haben viele Gesprache mit den
Mitarbeitenden geflihrt. Zusammen haben wir auf
neue Weisungen des Bundesrates gewartet und diese
besprochen. Plétzlich war die Eins-zu-eins-Betreuung
nicht mehr ohne weiteres méglich, da die Abstédnde
eingehalten werden mussten. Und auch unseren
beliebten Gruppentisch, an welchem Petra jeweils auch
sitzt, mussten wir aufgrund der Covid-Massnahmen
schweren Herzens voribergehend aufldsen.

Wie habt ihr es geschafft, dass die Stimmung trotz-
dem positiv geblieben ist?

«Das Spiele machen
hat allen grossen
Spass gemacht
und wir haben viel
gelacht.»

STEPHANIE

Stephanie (links) und Petra zeigen die Gebarde «Atelier»

Stephanie: Wir haben jeden Tag vor dem Mittagessen
ein Spiel mit allen zusammen gespielt.

Petra: Ja genau! (lacht)

Stephanie: Vor allem Uno, Schwarzer Peter und Brandi
Dog sind super angekommen. Das hat allen grossen
Spass gemacht und wir haben viel gelacht.

Habt ihr schon einen Wunsch, was ihr nach Corona
machen méchtet?

Beide: Wir freuen uns vor allem auf drei Sachen: Aufs
gemeinsame Grillieren an unserer Feuerstelle, wenn
wir die Masken nicht mehr anziehen missen und wenn
wir wieder zu unserem traditionellen Geburtstags-
kuchen-Essen in die Backerei gehen kénnen!




Wir haben alle Auftrage geschafft! LJ

Interview von Anina Jaggi mit Cindy Sterzel und Matthias Blapp | Montage

Cindy und Matthias, wenn ihr aufs Jahr 2020
zuriickschaut, was bleibt euch in Erinnerung?
Cindy: Wir mussten viel Unsicherheit und Uberfor-
derung der Mitarbeiter auffangen. Es beschéaftigten
Fragen wie «Warum dulrfen wir uns nicht mehr die
Hand geben?» Ausserdem hatten wir sehr viel Arbeit
und Grossauftrage. Aber wir im Team haben uns die
Aufgaben aufgeteilt, sind fireinander da und nutzen die
Starken voneinander. Wir schauen immer nach vorne
und denken positiv.

Wie meistert ihr all diese Arbeit, und erst noch mit
weniger Mitarbeitenden?

Matthias: Ja genau, eine Zeit lang durfte ich nicht zur
Arbeit! Jetzt bin ich froh, habe ich wieder etwas zu tun

-
.

esseoan |

i

Cindy (links) und Matthias zeigen die Gebdrde «Montage»

— ich beschéaftige mich hauptsachlich mit Nageldiibeln.
Cindy: Genau, und wir hatten zum Glick viel Unter-
stlitzung. Die Mitarbeitenden aus Atelier und Mechanik
haben uns zusétzlich unter die Arme gegriffen. So
haben wir alle Auftrége geschafft.

Auf was freut ihr euch, wenn die Normalitit lang-
sam zuriickkehrt?

Matthias: Ich denke, es geht noch eine Weile, bis alles
wieder offen ist. Bis dahin geniesse ich Spaziergéange
an der Sonne. Ich habe lieber Sonne als Regen (lacht).
Cindy: Wir alle freuen uns, wenn wir die Pause wieder
gemeinsam machen diirfen, wenn wir die Maske wie-
der weglassen kdnnen und Ferien normal méglich sind.

=

«Corona schaffen wir
nur, wenn wir
zusammenhalten.»

CINDY

10| 11



Viele Meter handgewobener Stoff im Atelier Arbeitsbesprechung unserer Aussengruppe mit geniigend Abstand
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Fabio stolz: Das habe ich verpackt! Enrico, Shantheesan und Urs zeigen Kleinteile, die in der Mechanik hergestellt werden




Herausfordernde Kommunikation und viel Zuversicht

Gesprach von Annette Kahlen mit Thao Uyen Le Pham, Auszubildende

S

Thao Uyen Le Pham ist seit neun Jahren im Gehor-
losendorf im Hausdienst angestellt und lebt mit einer
Hoérbehinderung. Vor fiinf Jahren hat sie eine EBA-
Lehre abgeschlossen, diverse Weiterbildungen absol-
viert und bereitet sich aktuell auf den Abschluss zur
«Fachfrau Hauswirtschaft EFZ» vor.

Thao Uyen erhélt keine Leistungen aus der Invaliden-
versicherung, daher stehen ihr fur die Ausbildung auch
keine finanziellen Mittel fir Gebardensprachdolmet-
scher zur Verfigung. Ohne diese wird Kommunikation

Zu einer grossen
Herausforderung:
«Es kostet mich
viel Kraft, dem
Berufsschulunter-
richt zu folgen und
die Gesprache der
Lehrer und Lernen-
den vollstandig zu
versteheny». Zwar

«lch schaffe das und
ich mochte mich
weiterentwickeln!»

THAO UYEN

sind im Prasenz-
unterricht vor Ort immer alle sehr geduldig, «mit dem
Tragen der Maske wurde die Kommunikation aber
viel schwieriger fur mich. Nicht alle wollen die Maske
abnehmen, damit ich von den Lippen ablesen kann».
Die Ausbildung wahrend der Pandemie hat die Pro-
blematik verscharft. «Seit letztem Mérz fand der Unter-
richt mehrheitlich online statt, fir mich ist das sehr
schwierig. Wenn ich etwas nicht verstehe, stelle ich
eine Frage in den Chat, was selten beantwortet wird.
Dazu kommt, dass viele keine Kamera haben und ich
so nicht von den Lippen ablesen kanny.

Grosse Unterstiitzung erhalt Thao Uyen besonders von
ihrer Berufsbildnerin und ihren Vorgesetzten, woflr sie
sehr dankbar ist.

Im Juni stehen die Priifungen an. Thao Uyen ist Gber-
zeugt: «lch schaffe das und ich mdchte mich weiter-
entwickeln! Vielleicht auch eine Zusatzausbildung im
Bereich Kochen machen. Das Gehorlosendorf eignet
sich gut daflr, um eine Fortbildung zu absolvieren!»



Berufsbildungsangebote im Gehorlosendorf

Claudia Néageli, Verantwortliche Wohnschule

S

In unserer «Wohnschule» werden Lernende aus allen
Bereichen, die einen PrA' - oder EBA-Abschluss
anstreben und im Gehorlosendorf wohnen, unterrich-
tet. Wahrend einer Stunde pro Woche wird ein allge-
meinbildendes Thema behandelt. Im Anschluss ist Zeit,
um mit Unterstitzung Hausaufgaben zu I6sen, fiir eine
Priifung zu lernen oder vor Abschluss der Lehre an der
Vertiefungsarbeit zu schreiben.

Ich bin neu verantwortlich fir die Organisation und
Durchfuhrung der Wohnschule. Daflr habe ich einen
Lehrplan erstellt, welcher aus vier Modulen besteht. So
kdnnen Lernende aus beiden Lehrjahren gleichzeitig
teilnehmen und durchlaufen wéahrend ihrer Lehrzeit alle
vier Module bei uns.

«Dank unserer Erfahrung
wissen wir, wie Men-
schen mit einer Hoérbe-
eintrachtigung individuell
unterstiitzt und geférdert

werden kénnen.»

CLAUDIA

Im Auftrag der IV bieten wir allgemeinbildenden Unter-
richt fir die PrA-Lernenden an. Ich sehe es als grosse
Chance, dass wir die Lernenden von Anfang an beglei-
ten. Dank unserer Erfahrung wissen wir, wie Menschen
mit einer Hérbeeintrachtigung individuell unterstitzt
und geférdert werden kénnen.

Aktuell sammle und strukturiere ich Informationen

flir eine Ausbildung in den verschiedenen Bereichen.
Eine Herausforderung ist, dass es fiir PrA-Lernende
keine verbindlichen Vorgaben gibt. Die Ausbildung
kann sich allerdings am Lernstoff der EBA-Lernenden
orientieren. Auch bin ich dabei, Unterrichtsmaterialien
zusammenzusuchen. Es gibt gute Bicher und digitale
Materialien. Leider sind diese nicht spezifisch flir Men-
schen mit einer Hoérbeeintrachtigung geeignet. Darum
versuche ich, zusatzlich verschiedenes Material wie
Bilder, Filme und Materialien zum Anfassen als Ergan-
zung zu finden.

Wir sind also bereit, mit der internen Berufsschule

zu starten! Ich wiirde mich freuen, wenn wir diesen
Sommer neue Lernende im Gehérlosendorf begriissen
durfen.

'PrA steht fiir «Praktische Ausbildung». Die PrA ist ein nie-
derschwelliges Berufsbildungsangebot. Sie steht Menschen
mit Lernschwierigkeiten offen, die keinen Zugang zu einem
anerkannten Berufsabschluss (EBA, EFZ) haben.

1415



Am Puls der Pandemie - Erfahrungen aus dem Bereich Pflege

Gesprach von Annette Kahlen mit Selina Hungerbuhler | Pflege

Nach ihrer Ausbildung zur Fachfrau Gesundheit hat
Selina Hungerbiihler als Springerin im Gehdrlosen-
dorf gearbeitet. «Es hat mir so gut gefallen, dass ich
die Leiterin Pflege gefragt habe, ob sie noch jemanden
fix im Team brauchte».

Ihr Start im Team war herausfordernd, er fiel auf
den Beginn der Corona-Pandemie. «Ganz am Anfang
ist es flr mich schwierig gewesen. Zu sehen, wie

die Bewohnenden Mihe haben mit der Maske und
auch, als wir hier positive Corona-Falle hatten! Das
sind Situationen, die sind neu - fir alle! Die Hélfte des
Pflegeteams ist ausgefallen. Wir mussten uns orga-

«Es war eine super
Zusammenarbeit!
Das habe ich sehr
genossen.»

SELINA

nisieren und haben unglaublich viel gearbeitet! Ich
habe aber auch gemerkt, wie das Team immer besser
zusammengefunden hat, weil wir viel intensiver zusam-
menarbeiten mussten. Das ist ein positiver Aspekt der
Pandemie.»

Auch fiir die zumeist dlteren Bewohnenden im
Bereich Pflege war das Leben mit einer Pandemie
eine neue Erfahrung.

«Bei den Bewohnenden habe ich mehrheitlich das
Geflihl, vielen ist nicht bewusst, worum es geht. Als
einige in Quarantédne mussten hat man gemerkt, dass
es ihnen psychisch schlechter geht, weil sie isoliert




waren und immer weniger machen konnten. Als wir
positive Falle hatten, waren die ersten zwei, drei Tage
fir sie ungewohnt, weil wir «in Vollmontur» zu ihnen
ins Zimmer gehen mussten. Sie sind erschrocken und
waren verwirrt. Wir haben dann versucht, ihnen das
zu geben, was sie flir den Moment brauchen, damit
sie sich wohl fihlen. Wir konnten zudem Freiwillige
aufbieten, die mal zwei Stunden bei jemandem am
Bett gesessen sind oder mit ihnen Gesellschaftsspiele
gemacht haben. Wir waren ja unterbesetzt und konnten
die Betreuung in dieser Phase gar nicht bieten.»

Und die positiven Momente in solch’ einer ausser-
gewohnlichen Situation?

«Es war sicher eine schwierige Situation. Aber, als wir
die positiven Félle hatten und das Haus geschlossen
war, haben einige Angestellte vom Bereich Wohnen
hier im Haus mitgearbeitet. Und man hat richtig
gemerkt, wie wir uns in dieser Zeit viel besser kennen-
gelernt haben. Es war eine super Zusammenarbeit!
Das habe ich sehr genossen, diese Zusammenarbeit!»

Ende Jahr starteten die Vorbereitung fiir die Imp-
fung gegen das Corona-Virus und Selina iibernahm
eine fiihrende Rolle in der Organisation.

«Die neue Aufgabe war fordernd! Am Anfang hiess

es, dass ich einfach nur administrative Aufgaben und
die Gruppenzuteilung Gbernehmen misste. Es kam
dann aber viel mehr Arbeit auf uns zu, als wir gedacht
hatten. Es gab Sachen, mit denen wir noch nie konfron-
tiert waren! Auch diese Arbeit hat uns alle zusammen-
geschweisst. Sowohl im Pflegeteam, als auch in der

Zusammenarbeit mit den anderen Bereichen. Man lernt
einander anders kennen, wenn man mehr miteinander
arbeitet und sich fur das gleiche Thema engagiert».

Zukiinftig wird Selina den Fokus wieder auf andere
Themen legen, und zwar auf die Begleitung der
Auszubildenden.

«Seit Januar besuche ich den SVEB-Kurs. Ich finde es
l8ssig, dass ich mein Wissen weitergeben kann. Und
ich arbeite gerne mit den «Jungen» zusammen! So
bleibe ich selbst nah am neusten Wissen. Hier in der
Stiftung wird man sehr geférdert, das gefallt mir. Je
mehr Wissen wir haben, je weiter man geht in der Aus-
bildung, desto grésser wird das Gesamtbild, das man
erhalt».

«Hier in der
Stiftung wird man
sehr geférdert, das
gefallt mir.»

SELINA
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Wundernase heute ...

Gesprach von Anina Jaggi mit Sabine Aregger | Wohnen

Seit bald 27 Jahren erscheint einmal im Monat die
«Wundernase» — das Kommunikationsorgan flr unsere
Bewohnenden. So auch im Jahr 2020, «obwohl es
naturlich weniger zu berichten gab als in vergangenen
Jahreny, sagt Sabine Aregger, Redaktionsleiterin. «Wir
konnten viel weniger Ausflige machen, Gber die wir
berichten konnten. Und nur Gber Corona wollten wir
nicht schreiben.»

Doch das dreikdpfige Redaktionsteam, zu welchem
nebst Sabine Aregger auch Petra Felder und Gabi
Sennhauser gehdren, wusste sich zu helfen. Sie bauten
Ratselseiten ein, vertieften ihr jeweiliges Monatsthema
ausfuhrlicher und druckten saisonale Rezepte ab. Mit-
geholfen haben wie immer die Bewohnenden, die Lust
hatten, etwas beizutragen. Unter anderem sind das
jeweils Ringo Meier, René Koller und Roger Meier, die
vor allem Fotos aus ihrem Alltag und kleine Berichte
Uber ihre Erlebnisse teilen. Dank der Wundernase
haben wir regelmassig Handarbeit fiir die neu geschaf-
fenen Arbeitsplatze im Wohnen. Alle Titelseiten sind
Unikate und werden jeden Monat neu gestaltet.

... und wie alles begann

Gesprach von Annette Kahlen mit Eva Wittler | Wohnen

Die «Wundernase» wurde am 1. Oktober 1994 gegrin-
det. Die Teamleiterin Eva Wittler erinnert sich:

«Fruher gab es einen «Monatsbrief», der jeweils vom
Heimleiter geschrieben wurde. Irgendwann gingen ihm
die ldeen aus. Der Anfang war besiegelt: wir griindeten
eine Zeitung und die Bewohnenden selbst schrieben
die Texte. Aus dem Monatsbrief wurde die Dorfzeitung!
Die erste Ausgabe war eine Wandzeitung und die
ersten Journalistinnen altere Frauen des Gehdorlo-
sendorfs, die gut schreiben konnten. Das Blatt war
absolute Handwerksarbeit! Wir haben Berichte von
Hand geschrieben, getippt, kopiert, ausgeschnitten
und geklebt. Mir war dabei immer wichtig, dass Fehler
erlaubt sind. Unsere Zeitung durfte imperfekt sein!

Wir hatten einen «Redaktionsraum» und einmal pro
Woche fand eine Redaktionssitzung statt. Die Zeitung
war immer Sprachrohr der Bewohnenden und die
Zusammenarbeit erfolgte auf Augenhdhe. Mir war
immer wichtig, dass jeder etwas publizieren darf, selbst
wenn er nicht schreiben kann. Teil der «Schreibenden
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Die Reporter Ringo, René, Roger und Sabine (Redaktionsleitung, stehend)

Zunft» zu sein bedeutet flr die Bewoh-
nenden, dass sie in ihren Anliegen
ernst genommen werden.

So generierten sie die Inhalte Gber-
wiegend selbst. Sie berichteten Uber
ihre Ausfliige, uber kleine Events oder
auch uber ganz banale Dinge wie

die Zimmerreinigung. Eine Frau, ein
Grindungsredaktionsmitglied, wurde
mit den Jahren dement. Sie hat den
ganzen Tag lang nur aus dem Fens-

Teil der «Schreibenden
Zunft» zu sein bedeutet
fir die Bewohnenden,
dass sie in ihren Anlie-
gen ernst genommen
werden.

EVA

ter geschaut. Wir haben dann mit ihr
zusammen eine Reportage mit dem
Titel «Das Fenster zum Hof» gemacht
und sie hat aufgeschrieben, was sie
jeden Tag aus ihrem Fenster sieht.
Mit den Jahren hat sich der Entste-
hungsprozess immer starker profes-
sionalisiert. Die Kosten sind gestiegen
und der Zeitaufwand ist enorm. Doch
bin ich weiterhin Uberzeugt: Es lohnt
sich, eine eigene Zeitung zu haben!»
18119



Ich mache einen wichtigen Job

Interview von Monica Weber mit Margrit Neuenschwander | Hausdienst

i85

Margrit, wie hat sich bei dir der Arbeitsalltag mit

Corona verandert?

Seit der Eréffnung des Dorfladens im Jahr 2016
betreue ich dort die Kaffee-Ecke. Zusatzlich habe

ich jeden Morgen im Schloss das Sitzungszimmer
gereinigt. Als der Dorfladen wegen Corona schliessen
musste, fiel auch ein grosser Teil meiner Arbeit weg.
Dafiir half ich in der Hauswirtschaft und der Cafeteria

aus.

Was hat dir an diesen neuen Aufgaben besonders

gut gefallen?

Ich putze sehr gerne und mag es, wenn es aufgerdumt

ist. Auch bei mir zu Hause ist es immer
sauber. Im Gehdrlosendorf habe ich
einen gut ausgerusteten Putzwagen,
dann macht mir das Putzen sogar
noch mehr Spass. Ausserdem hat

mir die Arbeit in den Pausenrdumen
gefallen, denn da treffe ich andere
Personen und es war schén, mit ihnen
zu plaudern.

Ich bin stolz, dass ich einen wichtigen
Job mache. Ich habe schon immer

sehr griindlich geputzt und jetzt mit Corona ist es noch
wichtiger, dass die Viren vernichtet werden.

«Es ist mir wichtig,
dass ich nicht immer
nur an Corona denke.
Es gibt namlich noch
ganz viele andere
schone Sachen.»

MARGRIT

Auf was freust du dich, wenn Corona vorbei ist? c e L 1
Kontakt mit Menschen ist mir sehr wichtig. Deshalb \ \\ ;
. N ” -
hoffe ich, dass wir mit der Impfung Corona ausrotten e g
; ‘mprung oron: — gited |bond |
und alles wieder normal wird. Ich freue mich schon, / Y
meine Vereinsleute wieder zu treffen und meine Vel y vy

Bekannten im Altersheim zu besuchen.



Jeder hat den anderen unterstutzt

Interview von Monica Weber mit Christoph Schwegler | Kiiche

¥

Was waren in der Kiiche die grossen Herausforde-
rungen im 2020?

Fir uns in der Kiiche haben sich viele Arbeitsablaufe
geandert. Damit alle beim Essen gentigend Abstand
einhalten konnten, wurde im Frihling der Mehrzweck-
raum — und wahrend kurzer Zeit auch der Dorfladen

— zu einem Ess-Saal umfunktioniert. Wir mussten dann
das ganze Essen in Transportkisten dorthin bringen
und dort vom Buffet schopfen.

Vor Corona war Selbstbedienung im Dorfrestaurant
und nur der Hauptgang wurde von uns geschopft. Jetzt
ist es anders, denn Selbstbedienung ist momentan
nicht moglich.

Wie ist denn der neue Ablauf am Mittagsbuffet?

Wir von der Kiiche nehmen das Tablar, legen Besteck
dazu, schopfen das Hauptmenu, stellen die Salatschale

dazu, Suppe, Brot und wiirzen auf Wunsch. Es ist flr
mich als Gehoérloser manchmal sehr schwierig zu ver-
stehen, was der Gast mochte. Griiner oder gemischter
Salat, franzdsische oder italienische Sauce, Suppe ja
oder nein, wie viele Brotscheiben, welche Gewtlirze?
Ich muss viele Fragen stellen, und mit spiegelnden Ple-
xiglasscheiben, Maske und Abstand kann ich vielmals
nicht verstehen, was der Gast genau méchte. Ich muss
dann oft nachfragen.

Was kannst du Schones mithehmen aus dem Jahr
20207

Positiv in den letzten Monaten war flir mich der gute
Zusammenhalt im Team. Jeder hat den anderen unter-
stiitzt und mitgeholfen. Ich wiinsche mir, dass das auch
weiterhin so bleibt.

| "'I
| "

‘ [ - | «Endlich wieder

‘I | Menschen umarmen
— darauf freue ich
mich am meisten!»

CHRISTOPH

20| 21
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Spiel, Satz, Sieg — Zakariya im Element

Impfkampagne im Gehérlosendorf



Der 100. Geburtstag von Frieda Siegfried. Ein Grund zum Feiern! 22123



Vom CNC-Mechaniker zum IT-Supporter

Interview von Stefan Muller mit Marcel Zurkirchen | Informatik

€3}

Du arbeitest nun schon seit 1999 im Gehorlosen-
dorf als CNC-Mechaniker und IT-Supporter. Im
letzten Jahr hast du dein Pensum in der IT von 20%
auf 50% (und im Jahr 2021 sogar auf 80%) erhoht.
Was hat dich dazu bewogen und wie hast du die
Veranderung erlebt?

Ich habe als Hobby schon immer gerne PCs zusam-
mengebaut und Support geleistet. In der Mechanik bin
ich mit der Zeit stehen geblieben und habe deshalb die
Chance zur Weiterentwicklung genutzt. Uber mehrere
Jahre nahm die Menge an Aufgaben in der IT zu und
auf die Dauer wurde es sehr belastend. Der Wech-

sel hat einerseits mehr Ruhe in meinen Arbeitsalltag
gebracht, andererseits vermisste mich das Team der
Mechanik anfangs sehr. Ich fuihle mich in der Verwal-
tung jedoch auch sehr wohl. Zudem ist der Kaffee in
der Verwaltung sehr gut und ich muss mich nicht mehr
umziehen.

«Der Kaffee ist sehr
gut und ich muss
mich nicht mehr
umziehen vor und
nach der Arbeit.»

MARCEL

Wie hat sich die Coronakrise auf die Arbeit der ICT
ausgewirkt?

Fir uns Gehdrlose haben sich vor allem die Masken
sehr negativ auf die Kommunikation ausgewirkt. Vor
allem wenn Personen nicht bereit sind, diese bei
genligend Abstand herunterzunehmen, damit ich von
den Lippen ablesen kann. Zudem war die temporére
Schliessung der Pflege eine grosse Herausforderung
fur mich. Ich bin oft vor Ort bei der betroffenen Person,
damit die Kommunikation einfacher ist. Was positiv

ist; die Digitalisierung wurde vorangetrieben. So sind
nun viel mehr Laptops im Einsatz und die Angestellten
kénnen mit Microsoft Teams flexibler zusammen und
von zu Hause arbeiten.

Marcel erklart die verschiedenen Stufen der Schwerhorigkeit wahrend eines Basiskurses fiir neue Angestellte.



Freiwilliges Engagement bringt Augen zum Leuchten

Interview von Stefan Muller mit Sindy Funke

Du arbeitest nun schon zwei Jahre ehrenamtlich im
Gehoérlosendorf mit. Was hat dich dazu bewogen
und was hat sich verdndert im letzten Jahr?

Ich engagiere mich, weil ich gehérlos und somit selbst
betroffen bin. In Deutschland, wo ich herkomme, hatte
ich nie die Chance, mich einer Gehoérlosengemein-
schaft anzuschliessen. Durch mein Engagement kann
ich einerseits Teil der Gehoérlosendorfgemeinschaft
sein und andererseits das Zusammensein fir andere
ermdglichen. Bis im Marz 2020 habe ich viele Bas-
telprojekte (z.B. Buchfalten) mit den Bewohnenden
durchgefuhrt. Seit Corona wurden die Mdglichkeiten
der Mitarbeit leider massiv eingeschrankt. So mache
ich seit einem Jahr vor allem Eins-zu-eins-Betreuung.
Es kamen auch mehr spontane Anfragen vom Gehdrlo-
sendorf und man war hier froh, dass ich viel Flexibilitat
mitgebracht habe. Bis vor einem Jahr habe ich mich als
Mitarbeiterin gefuhlt. Durch Corona wurde ich jedoch

René und Sindy im Gesprach auf einem wéchentlichen Spaziergang

mehr als Externe betrachtet und von vielem ausge-
schlossen aufgrund der Massnahmen. Somit fiihlte ich
mich nicht mehr so zugehdrig und splrte auch eine
gewisse Ablehnung von Bewohnenden (diese hatten
zum Teil das Gefiihl, dass ich nicht mehr kommen
mdchte, was ja gar nicht der Fall war).

Was gibt dir den Mut, trotz widrigen Umstédnden
weiterzumachen?

Einerseits war und ist das Vertrauen der Angestellten in
mich da, dass ich einen guten Job mache. Dieses hat
nicht abgenommen und gibt mir Mut. Am meisten freut
es mich jedoch zu sehen, was meine Arbeit bei den
Bewohnenden bewirkt. Jedes Mal, wenn ich A.R. abho-
len komme, um mit ihr spazieren zu gehen, schimpft
sie, wenn ich nur finf Minuten zu friih oder zu spéat bin.
Und doch leuchten ihre Augen jedes Mal vor Freude —
das Schimpfen gehort mittlerweile einfach dazu (lacht).

«Am meisten freut
es mich zu sehen,
was meine Arbeit bei
den Bewohnenden
bewirkt.»

24|25



Einblicke unseres Gehorlosenpfarrers

Interview von Monica Weber mit Matthias Muller Kuhn, Gehoérlosenpfarrer

|

> o 4
\

AT

BT P

s ““. . TR ;’ d‘ W 'y
SNURSON

. > e 7

L AR

Wie lange arbeitest du schon im Gehorlosendorf
und was sind deine Aufgaben?

Im Herbst 2021 sind es 10 Jahre her, seit ich Gehor-
losenpfarrer bin und ebenso lange stehe ich auch in
Beziehung zum Gehdrlosendorf. Ich habe hier schon
vieles miterlebt und durfte Héhen und Tiefen und
Freud und Leid teilen. Regelmassig fuhre ich im Gehdr-
losendorf Gottesdienste durch. Statt auf der Orgel zu
spielen, trommle ich. Gehdrlose nehmen Trommeln
besser wahr, sie spiren den Rhythmus und fir mich

hat es auch mit dem Rhythmus des Lebens zu tun.
Rhythmus verbindet uns.

Ich verstehe mich auch als Mensch, der «da ist» fir
die Bewohnenden und Mitarbeitenden. Ich begleite,
nehme am Leben Anteil, rede, gehe an die Arbeits-
platze und spiire die Stimmung. Einfach «da sein» und
zuhéren. Das ist fur mich Seelsorge und der Hauptteil
meiner Arbeit hier. Ich fihle mich hier als Teil einer
grossen Familie.
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Was hat sich durch Corona in deiner Arbeit
verdndert?

Der Lockdown war fiir mich eine sehr schlimme Erfah-
rung. Ich erinnere mich noch, dass ich nach Turbenthal
kam und man mir erklarte, ich dirfe die Gebaude ab
sofort nicht mehr betreten. Ich fiihlte mich ausge-
schlossen. Die Bewohnenden standen innen an der
Fensterscheibe und ich draussen. Wir kommunizierten
durch die Scheibe. Das war flir mich sehr schlimm —
auch fur die Angehorigen — und ich wiinsche mir, dass
diese schwerwiegenden Einschrankungen mit dem
rigorosen Abschliessen und dem Einsperren nie mehr
gemacht werden missen. Dies hat sicher bei einigen
Menschen Spuren hinterlassen.

Es freute mich sehr, dass wir das Projekt «Krippenspiel
— Weihnachtswunder Turbenthal» realisieren konnten.
Fast ein halbes Jahr haben 20 bis 30 Beteiligte mitge-
arbeitet; es wurde getanzt und geprobt. Da aufgrund
der BAG-Verschéarfungen eine 6ffentliche Auffihrung
nicht mdglich war, haben wir einen Film gedreht und
dieser ist sehr gelungen (Youtube @ > Gehorlosen-
dorf). Den mitwirkenden Bewohnenden ist ihre Freude
am Spielen anzusehen. Es war schon, etwas gemein-
sam auf die Beine zu stellen.

Nach Corona winsche ich mir ein gestéarktes Bewusst-
sein, dass wir einiges aushalten kénnen. Im Sinne von
«wenn wir das geschafft haben, dann schaffen wir
alles».

Aus dieser Corona-Krise sollte man das Gute, was man
untereinander erlebt hat, behalten und das Schwierige,
die Angste und Isolation, wieder loslassen.

«lch wiinsche mir,
dass diese schwer-
wiegenden Ein-
schrankungen nie
mehr gemacht
werden miissen!»

MATTHIAS
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Kennzahlen der Stiftung

Finanzen & Auslastungen

Einheit 2020 2019

Gesamtaufwand CHF 10'537'804 9'955°337
Gesamtertrag CHF 10'645'042 10'304'862
Gesamtergebnis CHF 107'238 349’524
Ertrage aus Sammelaktionen CHF 112’006 66’203
Beitrage der offentlichen Hand CHF 4'951°361 4'671°916

aus erbrachten Leistungen Klienten und Personal CHF 4'893'422 4'612'646

aus Produktions- und Nebenbetrieben CHF 688’252 954’097

Aufwénde Gesamtaufwand Personal und Mitarbeitende CHF 8'052°279 7°'473'489
davon Lohnkosten Personal + Honorare an Dritte CHF 7'653'789 7°041°570

davon Mitarbeiterléhne und Entgelt Tagesstatte CHF 398’490 431’920

Anteil Lohnaufwand am Gesamtaufwand % 76 75

Erlés Nebenbetriebe Werkstatt CHF 387'276 545'961
Mitarbeiter-Lohne Werkstatt CHF 375'004 431’920
Anteil Mitarbeiter-Lohne Werkstatt % 98 79
Abschreibungen CHF 737'237 729’767
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Auslastung 2020
Wohnheim 97

Anzahl Bewohnende 202

Stichtag 21.12.2020 73
Auslastung 2020
Werkstatt 99

exkl. Auszubildende

Anzahl Mitarbeitende 2020

Mitarbeitende 1V-Werkstatten 105
Auszubildende (IV-Massnahmen) 5
Anzahl Personal 2020
Angestellte 112
Auszubildende 6

Vollzeitstellen 74

2019
23'638
93

2019
67

2019
19180
82

2019
97

2019
107

70

(Tage)
(% von 70 Platzen)

(Tage)
(% von 80 Platzen)
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Vielen Dank fir lhre Unterstitzung!

[T 53 =T o T =T S 300.00
ESKimO Textil AG, TUIDENTNAI .....coueieeceeeeeee et e e e e e e e e e e e e saeeaesaesaensensenae s ensesnnnennnnnnns 300.00
[T W o =Y o TR U o= 1 - S 300.00
Schmuck Frank, ESCHENDACKH ...ttt sr e e et e e e e e e e e e e e e eneeneenenneas 300.00
Sporri Edith und Kurt, TUFDENTNAL .......ceeeeeee ettt e e e e s e e e e e e e e nne s 300.00
Frauenverein BiChelSEE-BalterSWil, .......ccooiioeiiiiiie ettt e st et s e s s e s et e s aeee e s se e s e s ae e s e e se e e e nneeneennennes 300.00
N LT o =T T o (1 C ] o OSSR 350.00
Do T4 g T TU LY ol 1Yo | VA LV =T g T=Ye o T SRS 400.00
= 1o Lol VI AV o ol a L= TS Lo I nr=Tod (o T = 7= 10 o = 400.00
PFArramt IMOISCRWIL ...ttt e e et et e e et e e e e e e e aeeaeeaeeaeeaeeaesae et e tesseseensenseneensesesnseneenenaens 425.00
CDS Bausoftware AG, HEEIDIUGQ ..ottt sttt ettt saesb e s e sese e b e e e e e e et e e et eneenesaneaeas 500.00
die Mobiliar, Generalagentur WINTErTRUL ...t e e e 500.00
Hatt-BUCher-Stiftung, ZUFCR ...ttt e s e b s b e st e e e e et et et e 500.00
Kath. KirchgemEINAE USTEN ...t e e e s es e s e e s e s e s e e 500.00
KNApP Brigitta, BASEI ......oocoiiiieiiee ettt sttt et a e bt s ae et et e e et e £ et et e e et e ne e aees 500.00
Naef EIena UNd Ueli, ZUMIKON .......oooiiiiiceieciiecee et et eee et essaeeeae e et e e s seeesseseseesssesseesasesessessseasssesssensesssennsesssesnsnesssenn 500.00
Ref. Kirchgemeinde WEISSIINGEN ...ttt s et nneaen 500.00
Frauenverein DUDENAOIT ...ttt e et e e e s et e eaeaseeaeessesaeessesaseeseeasesseensenseenseeseensensennns 500.00
Gross Kathe Und WErNEr, ROTEWEII .....c..eeiceiiiiecee ettt ct et e e et sa s sae e st s eaeeess e s beesssesanessasesseesaseanseenssenanes 600.00
(T8 0y (TR ST A T o = T T=T a1 =1 [ U 800.00
Alpwirtschaft Schnurrberg, TUrDENTNAL ..o 1'000.00
David Rosenfeld'sche Stiftung, ZUMCR ..ot sne s nnennens 1'000.00
Freihofer Christa und Beat, TUrDENTNAI ..........ooeeeeeeeeeeeeeeee et e e s s s s e se e sbe e snneenneans 1'000.00
Gemeinnutzige Gesellschaft des Bezirkes Meilen, MANNEAOIT .......cooeiercerciricese e 1'000.00
Hanslin Beatrix und RanNdOIf, JONA .....co.ooiiiieceeesesetee e e s s e e e e n e e e e eneeneeneeneeneenenannnens 1'000.00
L AT T = 1 200 1Y (o T o= o] 17| 1'000.00
Lerch & Partner Generalunternehmung AG, WINtErthur ..o 1'000.00
U ToT T gV F=T (T P TR =T = T o T 1'026.40
Evang.-ref. Kirchengemeinde Turbenthal-Wila, TUrbenthal .........ccccoeoiieiececeseeereeee e 1'178.00
Frauenverein WIi€SENUANGEN ........c.ccieiiiieeeeiereeree s sste s e sae st e e s e st e e e et e saeesseeseesseeasesseesesaeesesseesenseensesnnensennsensennes 2'000.00
Hermann Klaus Stiftung, ZUNCR ..ottt ettt 2'000.00

Martha Bock Stiftung, c/o Pro Senectute Kanton ZUMCH ... 2'000.00
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Volta Elektro und Telecom AG, WINTEITNUL .......coiieee sttt 2'000.00
Landfrauenverein Stammertal, StammREIM ..o e 2'500.00
Stiftung Alfred und Bertha Zangger-Weber, USTEN ..o et st te e s e sne e enens 3'000.00
7 =To L 1 a B IO =y =T 1] o] o SRS 5'397.75
Genossenschaft Horgeschadigten-Elektronik in Liquidation, Wald ZH ... e 17'800.00

Dank Ihren Spenden konnten wir im 2020 viele sinnvolle Kurse, Ferienangebote,
Ausfliige in der naheren und weiteren Umgebung und auch einige Herzenswiinsche
erftllen.

Gedenkspenden

Mehrere Trauerfamilien haben uns mit Gedenkspenden zugunsten unserer Institution
bedacht. In der Folge durften wir Einzahlungen von total 5'410.00 entgegennehmen.
Wir danken den Trauernden fir ihre GrosszUgigkeit.

Materialspenden

Clariant International AG, 200 Liter Desinfektionsmittel
Holzpunkt AG, Holzspende

Holz + Pfahle GmbH, Holzspende

Aus Platzgriinden kénnen wir leider nicht alle Spenderinnen und Spender auffihren.
Wir bedanken uns herzlich fiir kleinere Betrage, die uns geholfen haben, unsere
Angebote aufrechtzuerhalten und stetig weiter zu entwickeln — jeder Beitrag zahlt!
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Nehmen Sie Kontakt auf, wir freuen uns auf Sie.

Atelier .
™ 052 396 26 07 Ylelen Dank__
B atelier@schlosst.ch fur Ihre Unterstutzung!

Mit Ihrer Spende helfen Sie mit, unsere Angebote
Gartnerei aufrechtzuerhalten und stetig weiter zu entwickeln.
052 396 26 08 Postkonto: 84-277-5
& gaertnerei@schlosst.ch

Mechanik
052 396 26 03
& mechanik@schlosst.ch

Montage, Mailings & Verpackungen
052 396 26 06
& montage@schlosst.ch

Produkte / Dorfladen
052 396 26 01
& dorfladen@schlosst.ch

Schreinerei
052 396 26 05
& schreinerei@schlosst.ch

Seminare, Tagungen

052 396 26 26
& gehoerlosendorf@schlosst.ch Stiftung Schloss Turbenthal
St. Gallerstrasse 8, 8488 Turbenthal
Wohnen & Arbeiten 052 396 26 26
052 396 26 72 gehoerlosendorf@schlosst.ch

& gehoerlosendorf@schlosst.ch www.gehoérlosendorf.ch



